
 
 
 מבצעתקנון 

 
של חברת דלק מנטה קמעונאות דרכים בע"מ ו/או קפה ג'ו    "צבירה מיוחדת"מתפרסם בזאת תקנון מבצע  

"(, כמפורט האתר)להלן: "  delek.co.ilבעמוד/אתר האינטרנט של החברה בכתובת  בע"מ שפרטיו מפורסמים  
 :כדלקמן

 
 הגדרות  .1

 
המבצע" ח.פ    -"  עורכת  בע"מ,  קמעונאות  מנטה  דלק  "  513094219חברת  מפארק  "(  דלק)להלן: 

 .קיבוץ יקוםב, Aבניין  green workעסקים 
 
 מבצע לקידום מכירות הנערך בהתאם להוראות תקנון זה. -" המבצע"

 
 שפעל בהתאם להוראות תקנון זה. משתמש רשום לאפליקציית דלקכל  -" משתתף"
 
ביום  המבצע    -"  ההשתתפותתקופת  " שתחילתה  בתקופה  בתוקף  ביום   16.7.23יהיה  וסיומה 

 , לפי המוקדם מביניהם. העסקאות המזכותלמימוש מלאי או עד  31.8.23
 
 )חמישים אלף עסקאות(.  50,000 -עד ולא יותר מ –" מלאי עסקאות מזכות"
 

 פרשנות  .2
 

בין   2.1 כלשהי  התאמה  אי  ו/או  סתירה  של  מקרה  אחרים בכל  לפרסומים  זה  תקנון  הוראות 
כלשהם בדבר המבצע לרבות בעיתונות הכתובה ו/או המשודרת ו/או באתר המבצע, תגברנה 

 הוראות תקנון זה לכל דבר ועניין.
 

 לצורכי נוחות בלבד וכולל גם פניה בנקבה או ברבים.בתקנון זה הוא השימוש בלשון זכר  2.2
 

 ולא יינתן להן כל משקל בפרשנות תקנון זה. כותרות הסעיפים ניתנו לשם הנוחות בלבד 2.3
 

 כללי  .3
 

עורכת המבצע תהיה רשאית להפסיק את המבצע ו/או חלק ממנו ו/או לקצרו ו/או להאריכו  3.1
המבצע, בכל עת, בכפוף להוראות הדין, בהודעה    תקופתו/או לערוך בו כל שינוי לרבות לגבי  

 באתר.  שתפורסם 
 

העבודה   3.2 שעות  במהלך  המבצע,  עורכת  של  ובמשרדיה  באתר  זה  בתקנון  לעיין  יהיה  ניתן 
 ת ובכפוף לתיאום מראש.המקובלו

 
 עורכת המבצע שומרת על זכותה לפרסם את המבצע באמצעים נוספים.  3.3

 
 המבצע  .4
 

לצבירת   4.1 הצבירה    כסףמבצע  דלק  בארנק  "באפליקציית  בהתאם  "(האפליקציה)להלן: 
 : תקנון זה להלן להוראות

 
רכישה  ,  ההשתתפותבתקופת   4.1.1 טבק(    בודדתבעת  מוצרי  )למעט  מוצרים    בסכוםשל 

באחת מחנויות   בלבד  האפליקציהבאמצעות  ובביצוע התשלום  ( ₪  40גבוה מארבעים )
התומכות  דלק  ברשת  האפליקציה  הנוחות  באמצעות  "  בתשלום  רכישה  )להלן: 

של  "(מזכה סך  המשתתף  יצבור  הצבירה    10,  לארנק  וזאת באפליקציה  )עשרה( ₪ 
בהתאם לתקנון השימוש   לה הוא זכאי כמשתמש באפליקציההקבועה  בנוסף לצבירה  

 . "(תקנון השימוש באפליקציההמפורסם באתר החברה )להלן: " אפליקציהב
 

)עשרה( ₪ וזאת   10מובהר בזאת, כי סכום הצבירה המקסימלי לרכישה מזכה הינו   4.1.2
 ללא קשר לסכום הרכישה הכולל. 

 
 

בס"ק   4.1.3 למפורט  בהתאם  בארנק  הכסף  ידי   4.1.1צבירת  על  למימוש  זמין  יהיה 
ה תקנון השימוש באפליקצי ל  35-38ו    33סעיפים    המשתתף בהתאם ובכפוף להוראות
 אשר יחולו בהתאמה על תקנון זה. 

 



כספים שנצברו לטובת הלקוח ה שבוצע באמצעות מימוש המבצע לא יחול על תשלום 4.1.4
 באפליקציה אלא רק בעת תשלום רגיל באפליקציה.   בארנק הצבירה

 
ביטול   4.1.5 בעת  כי  מזכהמובהר,  המשתתף  רכישה  ידי  הצבירה  על  כספי  נצברו ,    אשר 

 ה של המשתתף. מאותה עסקה יגרעו מארנק הצביר
 

 .אין באמור בתקנון זה בכדי לגרוע מהוראות חוק הגנת הצרכן, ומהתקנות שהותקנו מכוחו 4.2
 

שלא  ע 4.3 ו/או  במבצע  ההשתתפות  את  לבטל  ו/או  לעכב  הזכות  לעצמה  שומרת  המבצע  ורכת 
 לאפשר למשתתף לממש את המבצע בקרות אחד מהמקרים הבאים:

 
 חשש לאי תקינות ו/או זיוף .א
 עמידה בתנאי מתנאי התקנוןאי  .ב

 
מבצע בגין סיבות  זכות ההשתתפות בעורכת המבצע לא תישא בכל אחריות בשל אי מימוש   4.4

 בעקיפין במשתתף. במישרין ו/או התלויות, 
 

 הצהרות המשתתף  .5
 

בהשתתפותו במבצע מסכים, מאשר ומצהיר המשתתף במבצע כי קרא תקנון זה וקיבל עליו   5.1
קרא תקנון זה מסכים המשתתף כי תקנון זה יחול עליו ויחייבו לכל את הוראותיו וגם אם לא 

 דבר ועניין. 
 

ו/או לפעולות בהן  5.2 למשתתף לא תהיה כל טענה או זכות כלשהי בקשר לשינוי תנאי המבצע 
 תנקוט עורכת המבצע ו/או בקשר לכל נזק ישיר ו/או עקיף ככל שיגרמו. 

 
הזכות לשנות את תנאי המבצע ו/או להפסיקו ו/או לקצר את תקופת    המצבע שמורה  עורכתל 5.3

המבצע ו/או להאריך את תקופת המבצע, בכל עת, על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא מתן הודעה 
 לעריכת השינוי. מראש, וזאת מבלי לפגוע או לגרוע מזכויות או התחייבויות שנוצרו קודם 

 
ו/או שינוי ו/או הפסקת זמנית    יב כי כל תקלההמשתתף ו/או המבקש להשתתף מסכים ומתחי 5.4

של המבצע, היתר    או קבועה  בין  נרחב,   מלחמה,בשל  שמקורם  גיוס מילואים  צבאי,   מבצע 
התקשורת )לרבות במרשתת    בתשתיות  ,  ביכולות השינוע של החברה שביתה, מגיפה, שיבושים  

זה, ולא יזכו אותו בכל   או כוח עליון, לא יחשבו להפרה של תקנון  ומחשוב( המסופקים לחברה
 סעד ו/או זכות ו/או תרופה. 

 
עורכת המבצע,   5.5 ועל אף מאמצי  יתכן  כי  לו  המשתתף במבצע מצהיר, מסכים ומאשר שידוע 

לוחות   ו/או של  ו/או תקלות, לרבות שיבושי דפוס  ו/או הפרעות  עשויים להתרחש שיבושים 
ר יש בהם כדי למנוע מהמשתתף זמנים ו/או תקשורת ו/או מחשוב בכל שלב משלבי המבצע, אש

מלהשתתף במבצע המשתתף מסכים לפטור את עורכת המבצע מכל טענה ו/או דרישה ו/או 
 תביעה ולא יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי או סעד.

 
 

 שונות .6
 

המבצע נערך בהתאם לתקנון זה ואין בתנאיו כדי לגרוע מכל הגנה  ו/או זכות המוקנית לעורכת   6.1
 ן. המבצע בהתאם לכל די

 
עורכת המבצע רשאית לעדכן את התקנון בכל עת, על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא הודעה  6.2

 מוקדמת והשינוי יחייב את המשתתפים מרגע פרסומו. 
 

מסיבה  6.3 חוקית  בלתי  או  אכיפה  כבלתי  תתגלה  זה  תקנות  מהוראות  כלשהי  שהוראה  ככל 
 להוראות כל דין.כלשהי, יתר הוראות התקנון יישארו בתוקף, בהתאם 

 
 . * 2584 – בלבירורים ושאלות ניתן לפנות לשירות הלקוחות של עורכת המבצע  6.4

 
בסעיף   6.5 כהגדרתה  הגרלה  מהווה  אינה  זה  תקנון  לפי  הפעילות  ספק,  הסר  לחוק   224למען 

 העונשין, וזאת בשל העובדה כי אין מדובר בזכייה התלויה בגורל. 
 

הדין החל על תקנון זה וכל הנובע ממנו הוא הדין הישראלי בלבד וסמכות השיפוט נתונה אך  6.6
 ורק לבתי המשפט המוסמכים במחוז מרכז.  
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